


VERIFICERET OVERFALDSTRYK

Med det formal, at operaterer pa kontrolcentraler
har mulighed for at bedemme om en overfaldsalarm
er reel — eller er fordrsaget af et fejltryk, kan felgen-
de kriterier opstilles til krav om verificering:

e Overforsel af alarmsignal fra et vilkarligt over-
faldstryk samt et videosignal (billede) til kontrol-
centralen.

e Overforsel af alarmsignal fra et vilkarligt over-
faldstryk samt lyd (menneskestemmer, der be-
kreefter et overfald) til kontrolcentralen.

e Overforsel af 2 alarmsignaler genereret fra 2 af
hinanden uafheengige overfaldstryk.

¢ Overforsel af 2 alarmsignaler fra et vilkarligt over-
faldstryk, med et tidsinterval mellem alarm 1 og
alarm 2 pa max. 10 sekunder.

Overfaldstryk ma kun anvendes:

Som udgangspunkt mé overfaldstryk kun anvendes
i de situationer, hvor der er tale om reveri mod en
selv eller andre personer, eller hvor der udeves vold
eller fremseettes alvorlige trusler om gjeblikkelig
anvendelse af vold mod en selv eller andre perso-
ner. Herudover er det en betingelse for aktivering af
et overfaldstryk, at det ikke er muligt, eller det
skennes at indebeere en vis risiko, at anvende 112.

Ved roveri forstas:

e Anvendelse af, eller trusler om gjeblikkelig an-
vendelse af vold, i forbindelse med en berigelses-
forbrydelse.

Personale skal vere opmarksomt pa:

e At mundtlige trusler eller trusler om haerveerk
ikke anses som alvorlige, set i relation til at aktive-
re et overfaldstryk.

e At ved almindelige tyverier/butikstyveri, ma
overfaldstryk ikke anvendes.

o At uoverensstemmelser ved betalingssituationer
ma overfaldstryk ikke anvendes.

e At hvor det er muligt, skal alarm 112 altid anven-
des, ogsa efter aktivering af et overfaldstryk, med
henblik pé at afgive yderligere informationer til
politiet.
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Reaktion pa verificerede overfaldsalarmer:

e | dagtimerne inden for normal dbningstid anmel-
des overfaldsalarmen udelukkende til politiet.

e Uden for alarmstedets normale abningstid anmel-
des overfaldsalarmen til politiet og der sendes en
vaegter til at skaffe adgang til alarmstedet.

¢ Overfaldsalarmer fra private hjem sendes der altid
en veegter til at skaffe adgang.

o

hangel

SikkerhedsBranchen
SIKKERHEDENS HUS
Jernholmen 12

2650 Hvidovre

TIf: 36 49 40 80

Fax: 36 34 90 01
www.sikkerhedsbranchen.dk

N
SikkerhedsBranchen IR

Dars Danske Brancheforening for Sikkerbed og Sikring

tBranchen

veri- og AdgangsSikring



<=>7@A

1 HSUE %O H"*+ ,1- ."$,/7-01(0 &, 23454 60%-060+
0- $0+ ,1-""710+ &+ 0+&610-0 0 9#-+.% +.1(+0$0: 5 -0L(0
)7 &1&-""8$-0((0" ""0$ $0-&, ,/1%0"$0 *"#1.%90$ ,!-
YIL+.0+ & &79VIS0 . "$6-#$(+<:0 1% . /-t ,1-9.73
$-0 ."$6-#$: & 9/>70 &1&-""*:81.4040" )7 67$0 $0+
AR 100 1% 1)0-8+:0 )I&" (&% 1)*7 (+/--0
(*¥*0-90% ,1- 6-#9%0-"0?

@0HO ."$06 5 -0-= & $0 &1&-""(.%"&10- 1% .= 1-""§+.13
"0- (17" <174 1IA0"+-&10-"0 (<&l :#-$0-0 )7 1% :.$03
-0%.:0 +.1 )VL+.04 (&1 :3-0 "*0%0+ )7L$O0LUO 1%
$0+&10-0$0?

BC<#wDi=% E@ !"'#""

BI- &t *#" 70 60+0%"0 0+ 454 &"1;% (1" 23454= (*&l
&"15%%0+ = 5-0 1)6<%%0+ )7 0™ **7$0 (17" %/-= & $0-
"$0" ,1- 0+ 60(+0" "+ +.$(-#"" CDIED ". " #+0-F &,%.:0(
+1 (GF &, 9.7&"$0" #&,9; "%.%0 &1&-""(.%"&10- +.1 *1"3
+-1AQ"+-81077 23454 &"1;%%0+ *&" (1°" "".7.""#""
-0 1)6<%%0+ ""0BH

1" #8508 " % ()*)+,-) . /!
5"$6-#B(&1&-""&"1; %%0+ ,-& O+ 17"-7$0 60+-&%+0(
(1" -0-.,.A0-0#= *7- 1:0-:7%"."%0" 0- )-D0*+0-0+ 1%
T (+8110-0+ )7 0F ""7$0- (1*" 0% 60: ;%01(0 ,-& -#"*
+1-#"" "708,7-0- . "$6-#B(81&-""+.1(+&"$ 0% "B (¥

118, 9.7&"$0" #&,9; "%.%0 $0+0*+1-0- . 1""-7$H0+
J110-K

J" $O+0*+1- . 177750+ (&""+ " ."B(+ 0" $O+0*+1- .
6<%"."%((*&110"= (1** 60%- ; *(0- 1""-7$0+

0 11/2)")23%$1 " %h()*)+,-). /!

5" $6-#$(81&-"" ,-& O+ -#"* 0110- 11*&10 60+-&%+0( (1**
20-.,A0-0¢ "7- 1:0-:7%".7%0" 0- )-D0*:0-0+ 1%
T (+8110-0+ )7 0" (7$&" *TT$0= & $0:0*+1-0-= (17
CEU7- . (870 .75, 1. SHOLO $0-.,. <&+ 1 "= O- +.1(1#HO+
J-(*0IL%0  %-#))0*-0$(1/6 0LO- 0- ."$.:.$#0L
8$-0((0-0+= 1% 9:1- ."$6-#$ ""0$,/-0- ."$6-#$(3
&18-""+1(+&"$ 10$ """ $(¥

11&, 9.78"$0" #&,95 "%.%0 $0+0*+1-0- . -#""""0+
J10-k

J® S0H0%+1- . #TTT08 (&TT TTLTB( 07 $0H0*H-
B<th™."U((*&110"= (17" &,%- 5 " (0- -#""" "0

A18-""(%"&10-"0 *&" 1%(7 :3-0 0" *1""6."8+.1" &,
0+ &18&-""(.%" &1 %0"0-0-0+ &, 454 &13%%0+ 1% O+ .3
$OY(%"8&1 ,-& 0+ 512 &"13%: OL10- 0" *1""6."&+.1" &,
0+ &1&-""(.%"&1 %07 0-0-0+ &, 454 &"173%%0+ 1% O+ 1<$3
(%781 C*"0""0(*0 (+0"***OF (1** *1&-+ ."$.%0-0-= &
$0- "T0$ (+1- (& $(<"1.%90$ ,1-0%7- 0" *-.*"."0l
98" 1.

5,1-6.7$01(0 ""0$ &"""01$01(0 +.1 ) 11.+.0+ 0- $0+
1T+ VA0 ™+-&10™ ( & (z&-= &+ ,1-0+8%0 $0™ "/$:0"$.3
%0 :#-$0-."% &,= 1°" $0- -001+ O- +&10 '** 0" :-0-.,.A03
-0+ &I1&-""(.4H#&+. 1" ($H0- ,1-0%7- ""0$ 1:0-:00"%0
(&"$(<"1.%90$ 0" *-.""."01 9&" $1. "%

F4G%"* AHC 1" %BA%G ! =G
#h<=>"2""Di=UF<=>24BAING <>""
J=%D>=AKC%D>""AC>%C D#A E=A#DsCD

L1+ 1A0"+-810" (*&1 :0$ &"*"01$01(0 +1 )1L.+.0+
*#770 1)1<(0 *1--0%+ +$O# ™+ (&1 #- . B-&"*3
H-4F 1= &%4.20-."%0" & 90" 9N$(:.(,/-(+0 1% &"$0"
81&-""= (&""+ &SNE"%(:0°0 +.1."$ 3 1% #SU& %0 . 1.-*3
(1°"90$0") ASU&"%(:0> +.1 ."$ 3 1% HSUL"%0 . :.-*3
(1°790$0" 9&- *#" 60+<$"."% (7,-0""+ :.-*(1°"903
$0" 98- 0" (+/--01(0 (1" .**0 O- #: 3 (0"+L.% . ,1-3
9N$ +1 $0+ (+0$ . =.-*(17"90$0"= 9= 1- Y11.4.0+ "1-3
gl 1110 &I

5 6#+.*(A0"+-0 ""0$ &17(*0 A0™+-810 ."$%&"%($/-0
(%81 $0- *#" "0 (*&,,0( &$%&"% ,1- )11.+.0+ ."$0" ,1-
$0" -08*+.17(+.$: (1" 0- %31$0"$0 ,1- $0+ )7%; 13
$0"$0 (*-."%(".:0&#

5 $1/60- $0- #"$0- 609&"$L."%(,1-1/60+ ., 1-""&+.13
“0- 3 &""01$."% ,-& 6-#%0-: ,-&* V6L "%((.%" &= 0110-
<$0-1.%0-0 (.%"&10-0 0- *1 =+-11AQ"+-810" , 1-)1.0+0+ +.1
L0BL**0L% & 1-.0740-0 ) 11+.0+ 17* $0° "<0 (+#&+3
"9

J "ADCDFJ>" D#A"'#"" LBFDM>I
J=7E=%C%UDC> =G #%FD"*AA"'DO>

L :&L40+(".- 0840+ )7 $0+ #B(+<- (1™" &":0"$0( +.1 &+
%0"0-0-0 0" :0-.,.A0-0+ &1&-""= (*&1 = ;-0 BMN -0%.3
(+-0-0+ #$(+<- 0110- +.1(2&-0"$0?

4110 &" :0"$+0 $0+0*+1-0- (*&1 : ;-0 BMN -0%.(+-0-03
$0?

454 A0T+-&IHP(+<-0+ (*&1 &,%.:0 O+ +.1*161."%(3 1%
;-8 161 " %((%"&L+.1*1 " +-T1AQ"+-&10 "7

Ved etablering af et V-AIA anleeg skal der etableres
nogleboks eller elektronisk kodelas til at sikre veeg-
teren uhindret adgang til lokaliteterne.

Installationen skal veere udfert og serviceret af en
F&P registreret installater.

V-AIA EJERENS ANSVAR (FORPLIGTELSE)

Hvor kunden (anlaegsejeren) gnsker alarmanlegget
klassificeret som et V-AIA anlaeg, skal kunden ud-
feerdige (underskrive) en fuldmagt, som bemyndi-
ger kontrolcentralen til at handle pa kundens vegne
i forbindelse med "skadesbegraensende foranstalt-
ninger" eksempelvis rekvirere vagtpersonale, serge
for afdeekning af kundens vinduer eller lignende.
Det er kundens ansvar, at der inden for de fastsatte
tidsgraenser kan skaffes fri adgang til lokaliteterne.

"ACTION-CARD" FOR
KONTROLCENTRALERNE OG POLITIET

Alarm fra

V-AIA
anlaeg?

Ja

!

Det er kundens ansvar, at der bliver iveerksat proce-
durer, som sikrer at virksomhedens personale er
instrueret og opdateret i betjening af anleegget.

ALARMINSTALLATBRENS DOKUMENTATION
0G INSTRUKS

Alarminstallateren skal som minimum instruere og
dokumentere et anleeg sdledes, at kunden har for-
stdelse for anleggets funktion, opbygning og betje-
ning omfattende:

e Skriftlig brugervejledning.

e Skriftlig gruppeoversigt.

e Mundtlig instruktion til kunden eller dennes an-
svarlige person om alarm- og fejltilstand.

e Sikre sig at kunden eller dennes ansvarlige person
i virksomheden har iveerksat procedure i forbin-
delse med aendring af adgangskoder mv.

Nej Alarm behandles efter
sadvanlig procedure

KC anmelder til:

AP'/KTP?

Anden alarm /
flere alarmer

AP* = Alarmpatrulje
KTP? = Kontaktperson

0-10 min. 0 — 5 min. 0 — 5 min. Hurtigst muligt Hurtigst muligt,
dog max 20-35
Signalbehandling hos Signalbehandling hos Politi Alarmpatrulje
kontrolcentralerne politiet fremme fremme




